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Denominazione ECDL per la PA 

Area di competenza Innovazione Organizzativa e Tecnologica 

Metodologia Consulenza e Formazione 

Target Dipendenti che utilizzano il Personal Computer 

Obiettivo Intervento Conseguimento della Patente Europea del Computer (ECDL) 

Risultati attesi 

 

• Miglioramento del livello di efficacia con cui il personale utilizza 

le tecnologie informatiche 

• Miglioramento dell'efficienza dei procedimento tramite l'uso 

oculato delle tecnologie informatiche 

• Miglioramento della qualità dei prodotti documentali realizzati con 

tecnologie informatiche 

Percorso Standard • Analisi della situazione attraverso test erogati a tutto il personale 

interessato 

• Definizione del Piano di Formazione – distribuzione Skill Card 

• Realizzazione di moduli formativi specializzati rispetto alle reali 

esigenze della PAL attraverso documentazione ed esempi ripresi 

dal reale contesto lavorativo dei partecipanti 

• Produzione e rilascio di modulistica e documenti tipo (Archivi, 

fogli elettronici, ecc...) standard, immediatamente fruibili nel 

lavoro di ogni giorno 

• Erogazione degli Esami per il conseguimento della ECDL 

• Monitoraggio dell'attuazione del Piano di Formazione 

 


