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Denominazione Razionalizzazione Costi Telefonici 

Area di competenza Innovazione Organizzativa e Tecnologica 

Metodologia Consulenza e Assistenza Tecnica 

Target Amministratori e/o Funzionari competenti 

Obiettivo Intervento Ridurre i costi sostenuti dall'Ente per l'uso di servizi di telefonia e 

trasmissione dati tramite la razionalizzazione dei contratti in essere con 

gestori telefonici e fornitori di servizi di connettività 

Risultati attesi • Razionalizzazione del numero di contratti telefonici 

• Riduzione dei costi di gestione e/o manutenzione dei sistemi 

(centrali telefoniche, terminali, apparati di trasmissione dati, ecc...) 

• Riduzione dei costi per collegamenti fonia 

• Ottimizzazione delle performance per i sistemi di trasmissione dati 

Percorso standard • Analisi della situazione 

• Individuazione della Aree di Miglioramento 

• Definizione del Piano di Intervento 

• Supporto alla stesura degli atti necessari alla implementazione 

• Supporto / monitoraggio dell'attuazione 

 


